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作为图书馆文献信息服务岗位上的共产党员，我们积极响应院党组、所党委“亮明党员身份 彰显榜样力量”的号召，主动投身“两学一做”学习教育活动，戴党徽、亮身份、亮服务、树形象、作表率，在今后的工作中，我们郑重承诺：
一、坚持“读者第一、服务至上”服务理念，强化“火车头”意识，急读者之所急，想读者之所想，热情周到、耐心细致做好接待、咨询、答疑等各项服务，带头做好中午值班和周末值班工作，更加贴近读者和广大科技人员的需求。
二、把学习贯穿工作始终，不断提升文献信息服务专业化、知识化水平，在国家农业图书馆的现场和网络咨询、数据库检索服务、论文查引查证、定题服务、读者培训、图书借阅和保存管理、学科化服务、原文传递等工作岗位上，争先创优，真正成为行家里手。
三、以读者和广大科研人员的“需求侧”调研分析为导向，不断创新服务形式，提升服务能力，拓展国家农业图书馆“供给侧”服务，积极推进信息共享空间、国家农业大数据与知识服务创新联盟建设，提高科技文献保障率，满足读者现代节奏阅读方式的需求，做到与时俱进，成为名符其实的知识传播者。
四、严格按章办事，自觉接受读者和同事的监督，营造良好服务氛围。顾全大局，团结协作，带头树立良好服务风气。时刻绷紧安全之弦，努力为广大读者创造一个安全、舒适的阅读环境。
以上是我们向广大党员群众和党组织作出的郑重承诺，请予以监督。
